
Cube Group
Reklama offline jako wstňp 

do poszukiwaŒ online



Resume

Wniosek gğ·wny: 

Wydawanie pieniňdzy na kampaniň offline przy 

zaniedbaniu kampanii w wyszukiwarkach, moŨe 

wydatnie wspom·c sprzedaŨ produkt·w konkurencji 

silniej obecnej w Internecie

Sytuacja Badawcza:

WidziağeŜ ciekawŃ reklamň w telewizji, prasie, outdoorze lub sğyszağeŜ 

w radiu. Przedstawiona w niej oferta zaciekawiğa Ciň. Co robisz? Czy 

szukasz dodatkowych informacji o tym produkcie? JeŜli tak, to gdzie i 

w jaki spos·b? Czy wyniki poszukiwaŒ wpğywajŃ na Twoje decyzje 

zakupowe?



Resume

-Internautom nie wystarcza przekaz reklamowy ïzawsze szukajŃ wiňcej 

informacji i zazwyczaj robiŃ to w Internecie przy uŨyciu wyszukiwarki Google

- Internauci siňgajŃ po wyszukiwarki, poniewaŨ jest to proste i szybkie 

narzňdzie do otrzymania informacji z wielu Ŧr·değ. Nieliczni jednak uwaŨajŃ, Ũe 

wyszukiwarka zapewni im wiarygodne informacje. 

-W sytuacji badawczej linki sponsorowane najchňtniej wykorzystujŃ starsi 

Internauci (40-59 lat) 

- Poğowa Internaut·w zaciekawionych reklamŃ offline szuka dalszych informacji 

o konkretnej marce, druga poğowa szuka og·lnych informacji o cağej kategorii 

produkt·w

- Zdecydowana wiňkszoŜĺ Internaut·w poszukujŃcych dodatkowych informacji 

w sieci, odwiedza strony konkurencyjnych marek, przy czym aŨ 44% robi to 

zawsze lub zazwyczaj

- AŨ 36,5% Internaut·w szukajŃcych dodatkowych informacji w sieci twierdzi, Ũe 

wyniki wyszukiwania czňsto wpğywajŃ na ich decyzje zakupowe 



Wyniki badania

Pytanie 1

Czy zdarza Ci siň szukaĺ informacji na temat jakiegoŜ produktu / usğugi, po zobaczeniu 

reklamy w TV, prasie, billboardzie lub usğyszeniu jej w radiu?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800

Internautom nie wystarcza 

przekaz reklamowy ïgdy 

juŨ jakaŜ reklama ich 

zaintryguje, chcŃ wiedzieĺ 

wiňcej o tym produkcie



Wyniki badania

Pytanie 1

Czy zdarza Ci siň szukaĺ informacji na temat jakiegoŜ produktu / usğugi, po zobaczeniu 

reklamy w TV, prasie, billboardzie lub usğyszeniu jej w radiu?

(odpowiedzi tak, czňsto i tak, czasami)
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ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800

Mğodsi Internauci sŃ 

bardziej bezkrytyczni 

wobec przekazu 

reklamowego ïrzadziej 

szukajŃ informacji 

dodatkowych



Wyniki badania

Pytanie 2

Gdzie szukasz informacji o produktach lub usğugach, z kt·rych reklamŃ (w TV, prasie, w 

radiu, na billboardzie) siň zetknŃğeŜ(aŜ) ?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800

Podstawowym Ŧr·dğem 

dodatkowej informacji jest 

Internet 



Wyniki badania

Pytanie 2

Gdzie szukasz informacji o produktach lub usğugach, z kt·rych reklamŃ (w TV, prasie, w 

radiu, na billboardzie) siň zetknŃğeŜ(aŜ) ?

(odpowiedŦ w Internecie)

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800
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Szczeg·lnie mğodzi 

uwaŨajŃ Internet za 

naturalne Ŧr·dğo 

dodatkowych informacji o 

produkcie



Wyniki badania

Pytanie 3

A kt·re Ŧr·dğo informacji jest pierwszym do kt·rego siňgasz?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800

Dla blisko 80% 

respondent·w Internet 

jest pierwszym Ŧr·dğem 

dodatkowych informacji 

do jakiego siňgajŃ



Wyniki badania

Pytanie 3

A kt·re Ŧr·dğo informacji jest pierwszym do kt·rego siňgasz?

(odpowiedŦ Internet)

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800
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Wyniki badania

Pytanie 4

W jaki spos·b szukasz w internecie informacji o produkcie lub usğudze, kt·ra ciň 

zaciekawiğa?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Gdy respondenci szukajŃ 

dodatkowych informacji, 

robiŃ to przede wszystkim 

za pomocŃ przeglŃdarki 

Google



Wyniki badania

Pytanie 5

A kt·ry spos·b jest wykorzystywany przez Ciebie jako pierwszy?

Google; 
87,4%

inna 

wyszukiwarka; 
1,9%

wpisywanie 

ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ 
adresu strony; 

6,1%

fora; 1,1%
blogi; 0,1% sklepy 

internetowe; 2,9%

ǿ ƛƴƴȅ ǎǇƻǎƽōΤ 

0,4%

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Dla 87,4% poszukujŃcych 

dodatkowych informacji w 

sieci, Google jest 

pierwszym narzňdziem, 

po kt·re siňgajŃ



Wyniki badania

Pytanie 5

A kt·ry spos·b jest wykorzystywany przez Ciebie jako pierwszy?

(odpowiedŦ Google)

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720
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Im mğodsi respondenci, 

tym wiňksze 

przyzwyczajenie do 

siňgania najpierw do 

wyszukiwarki Google



Wyniki badania

Pytanie 6

Dlaczego wykorzystujesz wyszukiwarki internetowe jako pierwsze?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=701

Internauci siňgajŃ po 

wyszukiwarki, poniewaŨ 

jest to proste i szybkie 

narzňdzie do otrzymania 

informacji z wielu Ŧr·değ. 

Nieliczni uwaŨajŃ, Ũe 

wyszukiwarka zapewni im 

wiarygodne informacje



Wyniki badania

Pytanie 7

Czy szukajŃc informacji o produkcie lub usğudze korzystasz z link·w sponsorowanych 

znajdujŃcych siň po prawej stronie wynik·w wyszukiwania?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Linki sponsorowane nie 

sŃ zbytnio cenione w tej 

sytuacji ïjedynie 22% 

Internaut·w 

korzystajŃcych z 

wyszukiwarek przyznaje, 

Ũe z nich korzysta czňsto 

lub czasami



Wyniki badania

Pytanie 7

Czy szukajŃc informacji o produkcie lub usğudze korzystasz z link·w sponsorowanych 

znajdujŃcych siň po prawej stronie wynik·w wyszukiwania?

(odpowiedzi tak, czňsto i tak, czasami)

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720
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Najchňtniej linki 

sponsorowane 

wykorzystujŃ starsi 

Internauci (40-59 lat) 



Wyniki badania

Pytanie 8

Informacji o jakich produktach / usğugach najczňŜciej szukasz w internecie zaciekawiony 

reklamŃ w TV, prasie, w radiu, na billboardzie?
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42,9%
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ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720



Wyniki badania

Pytanie 9

Kt·re z poniŨszych okreŜleŒ lepiej oddaje sytuacjň gdy szukasz w internecie informacji o 

produkcie lub usğudze, zaciekawiony(a) reklamŃ, z kt·rŃ zetknŃleŜ(ňğaŜ) siň w TV, prasie, w 

radiu, na billboardzie?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Poğowa Internaut·w 

zaciekawionych reklamŃ 

offline szuka dalszych 

informacji o konkretnej 

marce, druga poğowa 

szuka og·lnych informacji 

o cağej kategorii 

produkt·w



Wyniki badania

Pytanie 10

Jakiego typu informacji szukasz w internecie, zaciekawiony(a) reklamŃ, z kt·rŃ zetknŃğeŜ 

siň w TV, prasie, w radiu, na billboardzie?

oficjalnych 
informacji; 

14,0%

opinii innych 
internaut·w; 

12,9%

zar·wno 
informacji 
oficjalnych 
jak i opinii 

innych 
internaut; 

73,1%

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

AŨ 73% Internaut·w 

zaciekawionych reklamŃ 

offline szuka informacji 

dodatkowych zar·wno w 

oficjalnych Ŧr·dğach jak i u 

innych Internaut·w 



Wyniki badania

Pytanie 11

Czy poszukujŃc informacji w internecie zaciekawiony(a) reklamŃ, kt·rŃ widziağeŜ(aŜ) poza 

internetem znajdujesz to, czego szukağeŜ(aŜ) ?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Zdecydowana wiňkszoŜĺ 

Internaut·w 

poszukujŃcych 

dodatkowych informacji w 

sieci, zdobywa to czego 

oczekiwali



Wyniki badania

Pytanie 12

Czy poszukujŃc informacji w internecie zaciekawiony(a) reklamŃ, kt·rŃ 

widziağeŜ(aŜ) poza internetem odwiedzasz strony marek konkurencyjnych?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=720

Zdecydowana wiňkszoŜĺ 

Internaut·w 

poszukujŃcych 

dodatkowych informacji w 

sieci, odwiedza strony 

konkurencyjnych marek, 

przy czym aŨ 44% robi to 

zawsze lub zazwyczaj



Wyniki badania

Pytanie 13

Czy informacje kt·re znalazğeŜ(aŜ) za pomocŃ wyszukiwarek internetowych 

wpğywajŃ na podjňcie decyzji o zakupie?

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=701

AŨ 36,5% Internaut·w 

szukajŃcych dodatkowych 

informacji w sieci twierdzi, 

Ũe wyniki wyszukiwania 

czňsto wpğywajŃ na ich 

decyzje zakupowe 



Wyniki badania

Metryczka

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800



Wyniki badania

Metryczka

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800



Wyniki badania

Metryczka

ťr·dğo: Gemius AdHoc N=800



Informacje o badaniu

Pr·ba kwotowa 800 Internaut·w 

Kwoty dobierane wg rozkğad·w zmiennych pğeĺ i kategoria wiekowa w 

podziale na przedziağy 10-cio letnie w reprezentatywnym badaniu 

NetTrack SMG/KRC

Realizacja badania ï13-25 sierpnia 2008

Metoda ïankieta online w wersji pop-up html

Badania zrealizowağ Gemius   



Cube Group S.A

Tel: +48 22 201 32 90
Fax: +48 22 201 32 91


